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2 Nota introdutoria

2.1 Aprovagao do documento

Fungdo Nome
Responsavel: Diretor de Servigos Financeiros, de Fernando Carmo
Planeamento e Gestao
Aprovagao: Conselho de Gestdo
Divulgacgao: Comunidade Académica e Tutela

2.2 Caracterizagao dos Servigos de Acgao Social

A atividade de os Servicos de Accdo Social do Instituto Politécnico de Lisboa
- SAS/IPL versa a atribuicdo de beneficios sociais, os quais podem ter
caracter direto, como as bolsas de estudo; ou caracter indireto, como a

alimentacao ou a atribuicdao de alojamento, entre outros.

As bolsas de estudo e outros subsidios sdo modalidades da acao social a
conceder aos estudantes economicamente mais carenciados, visando

promover uma efetiva igualdade de oportunidades no sucesso escolar.

Os SAS/IPL asseguraram ainda o fornecimento de refeicdes a pregos
controlados, aos estudantes que frequentam as escolas do IPL. No que
respeita a oferta de alojamento os SAS/IPL dispdem de 200 camas na

Unidade Residencial Maria Beatriz.

2.3 Caracterizagao do contexto actual

Os Servigos de Accdo Social do Instituto Politécnico de Lisboa sdo, nos termos
da lei, uma entidade com autonomia administrativa e financeira, tendo como
missdo, a aplicacao da politica de acdo social conducente a melhoria das
condicdes de frequéncia e sucesso educativo dos estudantes que frequentam
as oito escolas do Instituto Politécnico de Lisboa, desenvolvendo atividades

nas seguintes areas:

e Atribuicao de bolsas de estudo
e Alojamento

e Apoio na saude
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e Servicos de alimentacao
e Atividades culturais e desportivas e seguro desportivo

e Apoio a atividades das associacdes de estudantes

No ano de 2021 continuaram a fazer-se sentir as limitacdes e restricoes
provocadas pela pandemia de COVID-19, que veio provocar alteracdes
significativas na forma de prestacdo de servicos no ambito dos SAS/IPL: no
enquadramento econdmico das familias; nas necessidades de investimento e
de realizacdo de despesa para dar resposta as medidas de combate a doenca

implementadas; e na redugao das receitas.

Ainda assim, no ano de 2021 os Servicos de Accao Social do Instituto
Politécnico de Lisboa - SAS/IPL, desenvolveram a maior parte das atividades

a que se tinham proposto, no seu Plano de Atividades.

No sentido de completar a intervencao de beneficiagdo efetuada na Unidade
Residencial M2 Beatriz no ano de 2019, realizou-se agora uma intervengao

de beneficiacdo de pavimento de quartos e dos corredores.

No que respeita a outra das atividades do Servigo - concessao do servico de
refeicOes, verifica-se uma diminuta concorréncia - em sede de concurso
publico para a concessao do servigo publico de refeicdes, facto a que nao sera
estranha a reduzida rentabilidade desta atividade, atento o facto de as
empresas terem encargos de 14 meses para um periodo de funcionamento,
aproximado, de apenas 8 meses. No ano de 2021 manteve-se a concessao

deste servico a empresa Uniself.

3 Objetivos estratégicos
Os objetivos estratégicos definidos para 2021 foram os seguintes:

a) Promover novas medidas de inclusao para os estudantes, em especial,
para os com necessidades educativas especiais;

b) Consolidar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade na sua vertente
académica e desburocratizar os procedimentos, centralizando nos
servigos centrais do IPL aqueles que sao comuns a todas as unidades

organicas, sem descuidar a responsabilidade de cada uma delas.
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Coordenar a atividade do gabinete de auditoria com a do gabinete de
qualidade;

c) Incrementar o processo, em curso, de modernizagao e
desmaterializacdao dos sistemas de controlo e gestdo nas areas
financeira, académica e do circuito das aquisicoes;

d) Dar continuidade a politica e acdes conducentes ao incremento da
sustentabilidade ambiental, nomeadamente, com a implementacao do
EcoCampus no IPL, na utilizacdo de veiculos ndo poluentes, no
incremento da eficiéncia energética dos edificios e na utilizacdo de
energias renovaveis;

e) Reforcar o apoio a cultura e ao desporto, nomeadamente, com a
diversificacdo das acgdes culturais e a criacdo de mais espagos
desportivos cobertos;

f) Insistir de modo a obtermos as varias autorizacdes governativas
necessarias para a construcao do novo edificio do ISCAL, da ESD, da
cantina e pavilhao gimnodesportivo no Campus de Benfica do IPL;

g) Investir no nosso capital humano.

A avaliacdo da concretizacao de objetivos, estratégicos e operacionais, foi
realizada em sede de Quadro de Avaliagao e Responsabilizagao - QUAR,
sendo que, atenta a componente de contato com os utentes, a promocgao da
sua satisfacdao constituiu um dos principais objetivos operacionais dos
SAS/IPL. Essa satisfacao foi mesmo, novamente, superada no que respeita a

satisfacdo dos utentes dos servigos de alojamento.

De relevar ainda a superacao de indicadores ao nivel da resposta a
candidaturas a bolsa de estudo; a intervencdes de ambito técnico no

patrimoénio; como também na area das preocupacdes ambientais.
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4 Atividades desenvolvidas
4.1 Analise do grau de cumprimento do Plano

Um aspeto marcante do periodo em apreco foi a manutencao da certificagao
do sistema de gestao da qualidade - SGQ - Norma ISO 9001:2015. Esta
certificagao constitui um reconhecimento da adequacgao da gestao face ao
guadro normativo existente, as expectativas dos utentes e a prossecugao dos

objetivos da entidade.

No ano letivo 2021/2022 foram recebidas 2.404 candidaturas a bolsa de
estudo, das quais foram deferidas 1.708, o que representa um encargo total
de cerca de 2.150.000€ (dois milhdes, cento e cinquenta euros). De relevar
de que estes encargos nao constituem uma despesa dos SAS/IPL, sendo as

transferéncias devidas efetuadas pela Direcao-geral do Ensino Superior.

Das bolsas atribuidas, 61 foram-no a titulo excecional, ao abrigo dos artigos
120, 240,320 e 64-A do Regulamento de Atribuicao de Bolsas de Estudo aos
Estudantes do Ensino Superior - estudantes sem aproveitamento no ultimo
ano que estiveram inscritos, por motivo de doenca grave prolongada ou
outras situacdes especialmente graves ou socialmente protegidas,
estudantes portadores de incapacidade e estudantes em que a situacgao
econdmica do agregado familiar sofreu alteracdes significativas relativamente

ao ano anterior ou ao do inicio do ano letivo.

No ano letivo 2018/2019 foi iniciado o Programa +Apoio SAS/IPL, o qual
permite aos estudantes realizarem trabalho voluntario nas Escolas/Institutos,
Servicos da Presidéncia e SAS/IPL, sendo as horas realizadas convertidas em
senhas de refeicdao para utilizacdo nas Unidades Alimentares dos SAS/IPL ou
em deducdo no valor da propina a pagar pelo estudante. No ambito deste
programa no ano de 2021, foram apoiados 3 estudantes, no total de 1423€

(mil quatrocentos e vinte e trés euros)

No periodo em apreco foram apresentadas 258 candidaturas a alojamento,
tendo sido alojados na residéncia de estudantes dos SAS/IPL, 196
estudantes, que incluiram estudantes nacionais, estudante em Programa

ERASMUS+, estudantes internacionais, entre outros.
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4.1.1 Alimentacao
O sector de alimentacao desenvolve a sua atividade através da concessao do

servico publico de alimentacdo em cantinas e bares.

No decurso do ano de 2021, foi concedido aos SAS/IPL o selo de “Produgao

|ll

Sustentavel, Consumo Responsavel” da Comissao Nacional de Combate ao
Desperdicio Alimentar (CNCDA), destinado a todas as entidades publicas e
privadas que no ambito das suas atividades desenvolvam iniciativas que
visem prevenir, evitar ou medir o desperdicio alimentar - os 3 objetivos
estratégicos em que assenta a Estratégia e o Plano Nacional de Combate ao

Desperdicio Alimentar.

Este selo, de uso voluntario, constitui assim uma marca de reconhecimento
para todos aqueles que promovem o combate ao desperdicio alimentar e
constitui uma das acdes previstas na Medida 6 - “Divulgar boas praticas”, da
Estratégia e Plano de Acdao de Combate ao Desperdicio Alimentar da

responsabilidade do GPP e da Direcao-Geral do Consumidor.

4.1.2 Alojamento
Foi dada continuidade a intervencao de beneficiacdo da Unidade Residencial

Maria Beatriz encetada no ano de 2019. Foram agora realizados trabalhos de
repavimentacao de quartos; beneficiacao dos corredores; remodelagao dos

quartos para pessoas com deficiéncia.
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Deu-se também continuidade as atividades no ambito do PASS IPL (Programa

de Alimentagcdo Sauddvel e Sustentavel do Instituto Politécnico de Lisboa)

que tem com o objetivo:

Diagndstico

i |

Caracterizar

* hdbitos alimentares

* inseguranca alimentar

* (disponibilidade e acessibilidade
ulimentar

satisfacdo relafivamente d atual oferta alimentar
competéncias alimentares e culindrios

prificas de sustentabilidade alimentar

desperdicio alimentar nos refeitérios das U0 do IPL

comunidade académica

Dieta Mediterréinica — Pudriio Alimentar Sauddvel e Sustentdvel !

Intervencéo ) i )
Alteraciio du oferta alimentar com énfase na
Alteracdes nos Cadernos de Encargos
Acdes de formacio produtes sazonais Lo
Workshops revisdo de ciclos de ementas <3
R udequaciio da oferta ds novas tendéncias alimentares
Criactio de videos

= Adequacdo do planeamento das refeicges

odequaciio de capitacdes
Elaboraciio de cortazes, flyers revisio da composicio das refeicges

Comunicacdio nas redes sociais

Ementas
alteracdes na nomenclatura dos pratos
mediterrnico ferro H
rdicio mediterrdnico mar O D

: ’ = mediterrdnico ar
Aproveitamento de excedentes horticolas e produtos de panificacio

Adequagio dos capitades 1 da oferta de frutas, horticolos e leguminosas

; 1 do oferta de cereais integrais
Selo de produciio e consumo respansdvel {CNCDA)

?32'

Projeto Green Food - Gestiio de Residuos Orginicos &5 L du oferta de produtos de origem animal

Parficipaciio na Rede Campus Sustentiivel promogdo dgua / redugiio do oferta de bebidas agucaradas

Monitorizacdo / Avaliacio

* identificar / monitorizar alteracdes: « gvaliaio:
- hdbitos alimentares - adesiio ds atividades desenvolvidas
- competéncias alimentares ¢ culindrias - safisfacio / opinido relativamente as alteracdes realizadas

- praticas de sustentabilidade alimentor da comunidade acodémica

No que diz respeito ao fornecimento de refeicdes a comunidade académica

em periodo de confinamento COVID 19, em parceria com a Coisas Em Festa,

Unipessoal Lda, foi pelos SAS/IPL criado um servigo de food delivery, cujo o

objetivo tem o fornecimento de refeicdes a casa, para a comunidade

académica do IPL e para a comunidade académica da Grande Lisboa.

Tendo em conta a anterior realidade pandémica, as Cantinas e bares dos sob
gestao dos SAS/IPL apoiaram 87.06% num total de 66 529 refeicOes

fornecidas.
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Total Mensal de Refei¢cdes Fornecidas 2021
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s RefeicSes Fornecidas feicd poiad: Média de Refei¢des Fornecidas Média de Refeigdes Apoiadas

4.1.3 Saude e bem estar
No que respeita ao apoio na saude, os SAS-IPL continuam a disponibilizar

consultas de Psicologia, gratuitas, para os estudantes do IPL. Gabinete de
Psicologia foram efetuadas 414 consultas, o que representou um aumento de
74% relativamente a 2020, o que é representativo da necessidade de

manutengao e ampliacao do apoio prestado por este Gabinete.

As areas de acompanhamento principais foram a orientagdo vocacional, apoio
psicoldgico, reforco da maturidade emocional, analise da gestdo de tempo,

anadlise e reforco da autonomia e anadlise de desempenho e de objetivos.

No que respeita a utilizacgdo da infraestrutura desportiva, mesmo
considerando as limitacdes impostas pelo cenario de pandemia, a mesma

teve 432 horas de utilizagao.
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4.2 Acobes corretivas identificadas

No ano de 2020, que respeita a analise de fornecedores criticos verificou-se
gue a Direcao-geral do Ensino superior - DGES, fornecedora da plataforma
de analise para atribuicao de bolsas - SICABE, obteve uma classificagao que
indiciava a necessidade de implementacdao de medidas corretivas nao
dependentes dos SAS/IPL. Assim, optou-se por nao avaliar o desempenho da
DGES no ano de 2021.

A firma Euromex - Facility Services, Lda. foi avaliada por ter sido a empresa
gue prestou servico de limpeza até ao inicio do més de setembro de 2021.
Desde o inicio de setembro de 2021 o servico de limpeza passou a ser
assegurado pela empresa JLSM - Servicos Unipessoal, Lda. que obteve
classificacdo igual ou inferior a 1,5, o que nos conduz a sua eliminacao como
fornecedor, no entanto como o procedimento de aquisicao foi desencadeado

pelos IPL e ndo pelos SAS/IPL, ndo foi possivel rescindir o contrato existente.

4.3 Objetivos para 2022

Na sequéncia da analise das atividades desenvolvidas no ano de 2020, e
considerando plano de acdo da nova Presidéncia do IPL foram tracados os

seguintes objetivos estratégicos para o ano de 2022:

e Buscar solugdes para incremento da oferta do nimero de camas em
residéncia, eventualmente em parceria com outras entidades;

e Ativar o funcionamento de uma estrutura de apoio psicoldgico e
educativo, onde também se promovam medidas de inclusdao para os
estudantes, em especial, para os com necessidades educativas especiais;

e Consolidar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade na sua vertente
académica e desburocratizar os procedimentos, centralizando nos
servicos centrais do IPL aqueles que sdao comuns a todas as unidades
orgadnicas, sem descuidar a responsabilidade de cada uma delas.
Coordenar a atividade do gabinete de auditoria com a do gabinete de

qualidade;
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e Incrementar o processo, em curso, de modernizacdao e desmaterializagao
dos sistemas de controlo e gestdo nas areas financeira, académica e do
circuito das aquisicoes;

e Dar continuidade a politica e agdes conducentes ao incremento da
sustentabilidade ambiental, nomeadamente, com a implementagao do
EcoCampus no IPL, no incremento da eficiéncia energética dos edificios e
na utilizacdo de energias renovaveis;

e Reforcar o apoio a cultura e ao desporto, nomeadamente, com a
diversificacdo das acgdes culturais e a criagao de mais espacgos desportivos
cobertos;

e Desenvolver as acdes necessarias no sentido de proceder a construcdo
da cantina e do pavilhao gimnodesportivo do Campus de Benfica do IPL;

e Investir no nosso capital humano.

5 Recursos humanos
5.1 Recursos Humanos e Financeiros

No que respeita ao fluxo de trabalhadores em 2021, nao se verificou a
admissdao ou o regresso de trabalhadores aos SAS/IPL. Aponta-se, no
entanto, a saida de 2 trabalhadores nesse ano econdmico: um Técnico
Superior por motivo de dendncia do contrato de trabalho em fungoes
publicas, por iniciativa desse trabalhador, e um Assistente Operacional por
motivo de aposentacdo. Desse modo, os SAS/IPL iniciaram 2021 com
um total de 22 colaboradores em fungdes publicas e encerraram esse ano

com 20 colaboradores.
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6 Avaliagao final
6.1 Apreciagao global

Fazendo uma apreciagao global ao desempenho do Servigo no decurso do
ano de 2021, sera de relevar o impacto da pandemia COVID-19 na atividade
do Servigo. Esta situagao provocou, desde logo, constante adaptagao aos
diferentes cenarios que foram surgindo nas diversas areas de intervengao

dos Servigos.

Ainda assim, foi possivel garantir a manutencdo da certificagdo do sistema
de gestdo da qualidade, ou mesmo, implementar novos modelos de
funcionamento no sector de alimentagao, e concretizar a intervengao de
beneficiacdo prevista para a Residéncia, outro dos aspetos dominantes da

gestao do ano de 2021.

Verificou-se uma forte quebra no numero de refeicdes servidas em unidades
alimentares que, apesar da situacdao de pandemia, era ja uma realidade sobre
a qual se havia vindo a refletir, e que levou ao desenvolvimento de medidas

gue terao a sua continuidade em 2022:

e Servico de food delivery;

e Desenvolvimento do Programa Alimentacao Saudavel e Sustentavel do
IPL | PASS-IPL;

e Programa Eco Escolas - ESE, ISEL, ESCS.

O plano de atividades foi cumprido na sua generalidade, tendo o resultado
do processo de avaliacato em termos do Quadro de Avaliacao e
Responsabilizacao - QUAR, sido de 4,32 pontos, correspondente a uma

avaliacao qualitativa de desempenho relevante.

Versdo 1



SOCIAL

ANO 2021 RELATORIO DE ATIVIDADES ﬂlpl. servics
SERVICOS DE ACCAO SocCIAL DO IPL

No que respeita a execugao orcamental, verificou-se a seguinte execucgao

orcamental por Fonte de Financiamento:

Despesa Receita
(311) 81% (311) 100%
(313) 84% (313) 100%
(319) 82% (319) 100%
(513) 62% (513) 62%
(522) 75% (522) 100%
(541) 07%

A execugao orcamental dos SAS/IPL foi auditada por um Fiscal Unico que, no
relatorio elaborado, expressa que a execucao orcamental apresentada reflete

os fluxos financeiros ocorridos e contabilizados.
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8 Execuc¢ao orgamental
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Anexo a Grcul ar

7.2 - MAPA DE CONTROLO DA EXECUGAO ORGAMENTAL - Receita

I nstitui cAo: SAS - INSTITUTO POLI TECNI CO DE LI SBOA

Ano: 2021 Mes: CONTA DE GERENCI A
Uni dade: Euro

C. Organi ca O assi fi cacdo Econéni ca Receita Cobrada Bruta Reenbol sos e Restitui ¢des X Rec. bl a
9 Prog. |Font. Pr evi sées Rec. por cob. Recei t as Li qui dagées — Recu ?ibdr:da nocvi g:: zg ra:; .,Zu Erros
Sec. Cap.Div.Sdv.| Med. |Fin. [codigo Sub.Rub. Desi gnagéo Corri gi das inicio do ano Li qui dadas Anul adas do Ano de Anos ant. Total Eni ti dos Pagos 9
(1) (2) (3) (4) (5) (6) () (8) (9) (10) (11)=(9) +(10) (12) (13) (14)=(11)-(13) [15)=(6)+(7)-(8)-(11) | (16)
1 03 67 00 |013 019 (3.1.1| 06.03.01 01.99 Rec inpostos - Adm ctral - Est ado 281 088 280 088 280 088 280 088 280 088 100
Total do Grupo 03 : 281 088 280 088 280 088 280 088 280 088 100
I I I I I
Total do Capitulo 06 : 281 088 280 088 280 088 280 088 280 088 100
I I I I I
Total da Fonte de Financiamento 311 : 281 088 280 088 280 088 280 088 280 088 100
3.1.3| 16.01.01 00.00 NA POSSE DO SERVI GO 323 113 323 113 323 113 323 113 323 113 100
Total do Grupo 01 : 323 113 323 113 323 113 323 113 323 113 100
I I I I I
Total do Capitulo 16 : 323 113 323 113 323 113 323 113 323 113 100
I I I I I
Total da Fonte de Financianento 313 : 323 113 323 113 323 113 323 113 323 113 100
3.1.9| 06.03.07 00.00 SERVI QOS E FUNDCS AUTONOVOS 577 900 577 900 577 900 577 900 577 900 100
Total do Grupo 03 : 577 900 577 900 577 900 577 900 577 900 100
I I I I I
Total do Capitulo 06 : 577 900 577 900 577 900 577 900 577 900 100
I I I I I
Total da Fonte de Financianento 319 : 577 900 577 900 577 900 577 900 577 900 100
5.1.3| 07.02.01 01.78 Rec proprias - Al uguer de espacc 74 600 76 327 6 843 6 105 2 710 8 815 8 815 74 355 12
07.02.07 01.78 Rec proprias - Aliment e al oj ane 175 000 9 154 140 140 1 541 136 475 4 188 140 663 670 670 139 993 7 090 80
07.02.99 01.78 Rec proprias - Formacao-Qutros < 400 367 367 367 367 92
Total do Grupo 02 : 250 000 85 481 147 350 1 541 142 946 6 898 149 845 670 670 149 175 81 445 60
| | | | | | | | | | |
Total do Capitulo 07 : 250 000 85 481 147 350 1 541 142 946 6 898 149 845 670 670 149 175 81 445 60
13.01.99 00.00 OUTRAS 13 682 13 682 13 682 13 682 13 682 100
Total do Grupo 01 : 13 682 13 682 13 682 13 682 13 682 100
I I I I I
Total do Capitulo 13 : 13 682 13 682 13 682 13 682 13 682 100
I I I I I I I I I I I
Total da Fonte de Financiamento 513 : 263 682 85 481 161 032 1 541 156 628 6 898 163 527 670 670 162 857 81 445 62
5.2.2| 16.01.01 00.00 NA POSSE DO SERVI GO ‘ 81 750 ‘ 81 750 ‘ 81 750 ‘ 81 750 ‘ ‘ 81 750 ‘ 100
Total do Grupo 01 : 81 750 81 750 81 750 81 750 81 750 100
I I I I I
Total do Capitulo 16 : 81 750 81 750 81 750 81 750 81 750 100
I I I I I
Total da Fonte de Financiamento 522 : 81 750 81 750 81 750 81 750 81 750 100
5.4.1| 06.03.07 00.00 SERVI QOS E FUNDCS AUTONOVDS 92 100 92 100 92 100 92 100 92 100 100
Total do Grupo 03 : 92 100 92 100 92 100 92 100 92 100 100
I I I I I
Total do Capitulo 06 : 92 100 92 100 92 100 92 100 92 100 100
I I I I I
Total da Fonte de Financianmento 541 : 92 100 92 100 92 100 92 100 92 100 100
| | | | | | | | | | | | |
Total da Medida 019 : 1 619 633 85 481 1 515 983 1 541 1 511 579 6 898 1518 478 670 670 1 517 808 81 445 94
095

2022-03-23 14:35 (16)=(14)/ (5)*100 Pagi na 1/3



I nstituicao:

Ano: 2021 Mes:

SAS - | NSTI TUTO POLI TECNI CO DE LI SBOA

CONTA DE GERENCI A

7.2 - MAPA DE CONTROLO DA EXECUGAO ORCAMENTAL - Receita

Anexo a Grcul ar

Uni dade: Euro

C. Organi ca Prog. |Font. d assificagdo Econénica S 6 G e I e e Receita Cobrada Bruta Reenbol sos e Restitui ¢des Rec'v @brada F&ec,‘ por cobrar Gnau B
Sec. Cap.Div.Sdv.| Med. |Fin. |cCédigo Sub. Rub. Desi gnacao Corri gi das inicio do ano Li qui dadas Anul adas do Ano de Anos ant. Total Emi ti dos Pagos Li qui da no final do ano ®
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (1) (8) (9) (10) (=T 1D) (12) (13) (14)=(11)-(13) [15)=(6)+(7)-(8)-(11) | (16)
03 67 00 {013 095 (3.1.1| 06.03.01 01.99 Rec inpostos - Adm ctral - Estado
Total do Grupo 03 :
Total do Capitulo 06 :
Total da Fonte de Financianento 311 :
Tot al d; Medi da 095 : ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Tot al‘ do Pr‘ograma 013 : ‘ 1 619 633 ‘ 85 481‘ 1 515 983‘ 1 541‘ 1 511 579 6 898‘ 1 518 478 670 670 1 517 sos‘ 81 445‘ 94
Total da S‘uhdivi‘séo 00 : ‘ 1 619 633 ‘ 85 481‘ 1 515 933‘ 1 541‘ 1 511 579 6 sgs‘ 1518 478 670 670 1 517 808‘ 81 445‘ 94
Total da Se(‘:ret ari a‘ de Eét ado 1 : ‘ 1 619 633 ‘ 85 481‘ 1 515 983‘ 1 541‘ 1 511 579 6 sgs‘ 1518 478 670 670 1 517 sos‘ 81 445‘ 94
8 03 67 00 [013 019 [3.1.3| 16.01.01 00.00 NA POSSE DO SERVI GO ‘ 2 462 351 ‘ 2 462 351 ‘ 2 462 351 ‘ 2 462 351 2 462 351 ‘ 100
Total do Grupo 01 : 2 462 351 2 462 351 2 462 351 2 462 351 2 462 351 100
Total do Capitulo 16 : 2 462 351 ‘ 2 462 351‘ 2 462 351 2 462 351‘ 2 462 351‘ 100
Total da Fonte de Financiamento 313 : 2 462 351 ‘ 2 462 351‘ 2 462 351 2 462 351 2 462 351‘ 100
Tot al d; Medi da 019 : ‘ 2 462 351 ‘ ‘ 2 462 351‘ ‘ 2 462 351 ‘ 2 462 351‘ 2 462 351‘ ‘ 100
Tolal‘ do Pr‘ograna 013 : ‘ 2 462 351 ‘ ‘ 2 462 351‘ ‘ 2 462 351 ‘ 2 462 351 2 462 351‘ ‘ 100
Total da S‘ubdivi‘séo 00 : ‘ 2 462 351 ‘ ‘ 2 462 351‘ ‘ 2 462 351 ‘ 2 462 351 2 462 351‘ ‘ 100
TG G ST GO 2t B f ‘ 2 462 351 ‘ ‘ 2 462 351‘ ‘ 2 462 351 ‘ 2 462 351 2 462 351‘ ‘ 100
Total de cpéraQaes ‘Qcarreim ais: ‘ 4 081 984 85 481 3 978 334 1541 3 973 930 6 898 3 980 829 670 670 3 980 159 81 445 98
1 03 67 00 |013 019 [5.1.3| 17.02.00 01.01 Qutras operacoes de tesouraria ‘ 30 000 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Total do Grupo 02 : 30 000
Total do Capitulo 17 : 30 000 ‘
Total da Fonte de Financianento 513 : 30 000 ‘
Total da Medi da 019 : ‘ 30 000 ‘ ! ! ‘ [ | | |
Tulal‘ do Pr‘ugrami 013 : ‘ 30 000 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Total da S‘uhdivi‘séo 00 : ‘ 30 000 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Total da Secretaria de Estado 1 : ‘ 30 000 | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Total de Qaéragﬁes ‘Extrat‘)rgament ai s: ‘ 30 000 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
TOTAL GERAL 4 111 984 85 481 3 978 334 1 541 3 973 930 6 898 3 980 829 670 670 3 980 159 81 445 97
2022-03-23 14:35 (16) =(14)/(5)*100 Pagi na 2/3



Instituigdo: SAS - | NSTI TUTO POLI TECNI CO DE LI SBOA

Ano: 2021 Mes: CONTA DE GERENCI A

O Responsavel ,

Em __ de Marco de 2022

7.2 - MAPA DE CONTROLO DA EXECUGAO ORGCAMENTAL - Receita

O Consel ho de Adni ni stracéao:

Em de

Anexo a Grcul ar

de 2022

Pagina 3/ 3



LEGENDA

Codi gos de Erro:

a)
b)
c)
d)
X)

AS LIQUIDACOES ANULADAS NAO PODEM SER SUPERIORES AS RECEITAS LIQUIDADAS

A RECEITA COBRADA BRUTA NAO PODE SER SUPERIOR A SOMA DA RECEITA LIQUIDADA COM A QUE SE ENCONTRAVA POR COBRAR NO INICIO DO ANO
OS REEMBOLSOS E RESTITUICOES PAGOS NAO PODEM SER SUPERIORES AOS REEMBOLSOS EMITIDOS

DEVERA PROCEDER-SE A ACTUALIZACAO DA PREVISAO DE RECEITA

ERROS NOS VALORES AO NIVEL DO DETALHE DO BENEFICIARIO/DADOR




Instituicdo: SAS -

Ano: 2021 Mes:

| NSTI TUTO POLI TECNI CO DE LI SBOA

CONTA DE GERENCI A

7.1 - MAPA DE CONTROLO DA EXECUGAO ORGAMENTAL - Despesa

Anexo a Circul ar

Série A N° 1300

Uni dade: Euro

C aganica |Prog. ant. Cl ass. Cl assi ficacdo Econénica Proj ect o Dot agdes Catilvos ou | Compromi ssos Despesas Pagas Di f erengas . G Eries
Med. | Fin. |Func. Act. . L . Dot acdo nao Conpr omi ssos %
Sec. Cap. Di v. Sdi v. codigo Al Sub. Desi gnagao Regi &0 Corrigidas |Congel anentos| Assum dos do Ano de Anos Ant. Tot al N Sal dos T [
(1) (2) (€] (4) (5) (6) (@) (8 (9) (10 (11) (12) =(10) +(11) (13)=(7)-(8)-(9) | (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)
1 03 67 00 [013 019 | 3.1.1 |0.96.0 |02.01.02 00.00 COMBUSTIVEIS E LUBRI FI CANTES 266 | 00000. 00000 1 903 985 836 836 918 1 067 149| 44
02.01.04 00.00 LIMPEZA E H G ENE 266 | 00000. 00000 2 100 2 026 2 026 2 026 74 74 96
02.01.05 00.00 ALI MENTACAO- REFEI COES CONFECCI CNADAS 266 | 00000. 00000 46 269 46 267 32 628 32 628 2 13 641 13 639| 71
02.01.08 A0.00 PAPEL 266 | 00000. 00000 351 351 351

.00 OUTROS 266 | 00000. 00000 601 542 542 542 59 59 90
02.01.21 00.00 OUTRGS BENS 266 | 00000. 00000 6 090 5 984 5 984 5 984 106 106 98
Total do Subagrupamento 01 : 57 314 55 804 42 016 42 016 1 510 15 298 13 788 73

02.02.01 A0.00 AGENCIA PARA A MODERNI ZAGAO ADM NI STRAT | 266 | 00000. 00000
BO.00 ENCARGOS COM AS | NSTALAQCES 266 | 00000. 00000 890 664 664 664 226 226 75
02.02.02 00.00 LINMPEZA E H G ENE 266 | 00000. 00000 3 625 3 406 453 453 219 3172 2 953| 13
02.02.03 00.00 CONSERVAGAO DE BENS 266 | 00000. 00000 70 579 68 568 48 379 48 379 2 o11 22 200 20 189| 69
02.02.08 00.00 LOCAGAO DE OUTROS BENS 266 | 00000. 00000 1 406 1 405 1 405 1 405 1 1 100
02.02.09 ©0.00 COMNICACCES FI XAS DE VOZ 266 | 00000. 00000 300 229 229 229 71 7 76
D0.00 COMUNI CACCES MOVEI S 266 | 00000. 00000 1 500 1223 1223 1223 277 217 82
02.02.10 00.00 TRANSPORTES 266 | 00000. 00000 25 6 6 6 19 19 24
02.02.12 B0.00 QUTRAS 266 | 00000. 00000 1035 985 985 985 50 50 95
02.02.15 B0.00 QUTRAS 266 | 00000. 00000 2 575 1 800 1 800 1 800 775 775 70
02.02.17 A0.00 PUBLICl DADE OBRI GATORI A 266 | 00000. 00000 1 000 494 494 494 506 506 49
02.02.18 00.00 VIG LANCIA E SEGURANGA 266 | 00000. 00000 74 656 74 656 68 435 68 435 6 221 6 221| 92
02.02.19 B0.00 SOFTWARE | NFORMATI CO 266 | 00000. 00000 14 744 14 595 14 487 14 487 149 257 108| 98
©0.00 OUTROS 266 | 00000. 00000 400 399 399 399 1 1 100

02.02.20 A0.AD DESENVOLVI MENTO DE SOFTWARE 166 | 00000. 00000
266 | 00000. 00000 600 590 590 590 10 10 98
AD.CO  OUTROS 266 | 00000. 00000 2 690 2 646 2 646 2 646 44 44 98
02.02.25 00.00 OUTRGS SERVI OC5 266 | 00000. 00000 39 528 37 564 37 475 37 475 1 964 2 053 89| 95
Total do Subagrupamento 02 : 215 553 209 230 179 670 179 670 6 323 35 883 29 560 83
Total do Agrupamento 02 : 272 867 265 033 221 686 221 686 7 834 51 181 43 347 81
04.03.05 00.00 SERVIGOS E FUNDOS AUTONOMDS ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 3 174‘ ‘ 3 173‘ 3 173‘ ‘ 3 173‘ 1‘ 1‘ 100
Total do Subagrupanento 03 : 3 174 BT 3173 3 173 1 1 100
Total do Agrupanento 04 : 3174 3173’ 3173 3173’ 1 1 100
Total da Fonte de Financiamento 311 : 276 041 268 206 224 859 224 859 7 835 51 182 43 347 81
3.1.3 [0.96.0 | 01.03.05 AO.A0 CAlXA GERAL DE APCSENTACCES ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 90 ooo‘ ‘ 86 151‘ 86 151‘ ‘ 86 151‘ 3 849‘ 3 349‘ 9%
Total do Subagrupanento 03 : 90 000 86 151 86 151 86 151 3 849 3 849 %6
Total do Agrupanento O1 : 90 000 86 151 86 151 86 151 3 849 3 849 96
02.02.03 00.00 CONSERVAGAO DE BENS ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 185 ooo‘ ‘ 179 357‘ 145 819‘ ‘ 145 819‘ 5 643‘ 39 181‘ 33 538 79
Total do Subagrupanento 02 : 185 000 179 357 145 819 145 819 5 643 39 181 33 538 79
Total do Agrupamento 02 : 185 000 179 357 145 819 145 819’ 5 643 39 181 33538 79
Total da Fonte de Financiamento 313 : 275 000 265 509 231 970 231 970 9 491 43 030 33 538 84
3.1.9 [0.96.0 |01.01.03 00.00 PESSOAL DOS QUADRCS- REG ME DE FUNGAO PL| 266 | 00000.00000 317 797 310 549 310 123 310 123 7 248 7 674 426] 98
01.01.07 00.00 PESSOAL EM REG ME DE TAREFA OU AVENCA | 266 | 00000. 00000 6 500 6 000 6 000 6 000 500 500 92
01.01.08 00.00 PESSOAL AGUARDANDO APCSENTAGAO 266 | 00000. 00000 300 287 287 287 13 13 96
01.01.09 00.00 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA S| TUAGAO 266 | 00000. 00000 48 221 45 834 45 834 45 834 2 387 2 387 95
01.01.11 00.00 REPRESENTAGAO 266 | 00000. 00000 8 485 7 491 7 491 7 491 994 994 88
01.01.13 00.00 SUBSIDIO DE REFEI GAO 266 | 00000. 00000 21 912 21 427 21 427 21 427 485 485 98
01.01.14 SF.00 SUBSI DI O FER AS 266 | 00000. 00000 32 150 32 121 32 121 32 121 29 29 100
SN.00  SUBSI DI O NATAL 266 | 00000. 00000 29 388 29 387 29 387 29 387 1 1 100
Total do Subagrupamento 01 : 464 753 453 096 452 670 452 670 11 657 12 083 426 97
01.02.02 00.00 HORAS EXTRACRDI NARI AS 266 | 00000. 00000 4 775 4 179 4 179 4 179 596 596 88
01.02.04 00.00 AJUDAS DE CUSTO 266 | 00000. 00000 13 13 13 13 97
01.02.14 00.00 OUTROS ABONOS EM NUVERARI O OU ESPECIE | 266 | 00000. 00000 1117 716 716 716 401 401 64
Total do Subagrupanento 02 : 5 905 4 907 4 907 4 907 998 998 83

|
: : : ‘ (16)=(12)/ (7-8)*100 ‘ ‘ ‘ ‘ : Pagina 1/ 4
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I nstituicéo:

Ano: 2021 Mes:

SAS -

| NSTI TUTO POLI TECNI CO DE LI SBOA

CONTA DE GERENCI A

7.1 - MAPA DE CONTROLO DA EXECUGAO ORGAMENTAL - Despesa

Anexo a Circul ar

Série A N° 1300

Uni dade: Euro

C aganica |Prog. ant. Cl ass. Cl assi ficacdo Econénica Proj ect o Dot agdes Catilvos ou | Compromi ssos Despesas Pagas Di f erengas . G Eries
Med. | Fin. |Func. Act. . L . Dot acdo nao Conpr omi ssos %
Sec. Cap. Di v. Sdi v. codigo Al Sub. Desi gnagao Regi &0 Corrigidas |Congel anentos| Assum dos do Ano de Anos Ant. Tot al N Sal dos T [
(1) (2) (€] (4) (5) (6) (@) (8 (9) (10 (11) (12) =(10) +(11) (13)=(7)-(8)-(9) | (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)
1 03 67 00 [013 019 | 3.1.9 |0.96.0 | 01.03.03 00.00 SUBSIDIO FAMLIAR A CRIANGAS E JOVENS | 266 | 00000. 00000 1 611 1196 1196 1196 415 415 74
01.03.05 AO. A0 CAIXA GERAL DE APOSENTACCES 266 | 00000. 00000 87 278 87 278 87 278
AD.BO SEGURANCA SOCI AL 266 | 00000. 00000 16 829 15 933 15 068 15 068 896 1761 864| 90
01.03.10 DO.00 DOENCA 266 | 00000. 00000 1 340 1334 1334 1334 6 6 100
Total do Subagrupanento 03 : 107 058 18 462 17 598 17 598 88 596 89 460 864 16
Total do Agrupanento 01 : ‘ ‘ ' 577 716 476 466 475 175 ' 475 175 101 250 102 541 1200 82
02.01.14 00.00 OUTRO MATERI AL- PECAS ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Total do Subagrupamento 01 :
02.02.13 00.00 DESLOCAGOES E ESTADAS ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 154‘ 133‘ 153‘ ‘ 183‘ 1‘ 1‘ ‘ 99
Total do Subagrupanento 02 : 184 183 183 183 1 1 99
Total do Agrupanmento 02 : ' ' ' 154‘ 133‘ 133‘ ' 183‘ 1‘ 1‘ ' 99
Total da Fonte de Financianento 319 : ' ' ' 577 900 476 649 475 358’ ' 475 358 101 251 102 542 1200 82
5.1.3 [0.96.0 | 02.01.04 00.00 LINPEZA E H G ENE 266 | 00000. 00000 10 270 2 786 2 786 2 786 7 484 7 484 27
02.01.05 00.00 ALI MENTACAO REFEI COES CONFECCI CNADAS 266 | 00000. 00000 65 031 63 678 63 678 63 678 1353 1353 98
02.01.08 A0.00 PAPEL 266 | 00000. 00000 20 15 15 15 5 5 76
©0.00 OUTROS 266 | 00000. 00000 80 30 30 30 50 50 38
02.01.10 A0.00 PRODUTOS VENDI DOS EM FARMACI AS PRI VADAS | 266 | 00000. 00000 678 116 116 116 562 562 17
02.01.14 00.00 QUTRO MATERI AL- PECAS 266 | 00000. 00000 450 278 278 278 172 172 62
02.01.17 00.00 FERRAMVENTAS E UTENSI LI GS 266 | 00000. 00000 250 114 114 114 136 136 46
02.01.21 00.00 OUTRGS BENS 266 | 00000. 00000 4 588 1025 1025 1025 3 563 3 563 22
Total do Subagrupanento 01 : 81 367 68 043 68 043 68 043 13 324 13 324 84
02.02.01 A0.00 AGENCIA PARA A MODERNI ZAGAO ADM NI STRAT | 266 | 00000. 00000
BO.00 ENCARGOS COM AS | NSTALAGCES 266 | 00000. 00000 8 000 1 884 1 884 1 884 6 116 6 116 24
02.02.02 00.00 LIMPEZA E H G ENE 266 | 00000. 00000 115 380 68 222 63 376 63 376 47 158 52 004 4 846| 55
02.02.03 00.00 CONSERVAGAO DE BENS 266 | 00000. 00000 12 982 12 982 12 982
02.02.08 00.00 LOCAGAO DE OUTROS BENS 266 | 00000. 00000 3 543 2 218 2 218 2 218 1325 1325 63
02.02.09 F0.00 OUTRGS SERVI OCS DE COMUNI CACOES 266 | 00000. 00000 530 185 185 185 345 345 35
02.02.10 00,00 TRANSPCRTES 266 | 00000. 00000 240 231 231 231 10 10 %6
02.02.12 B0.00 QUTRAS 266 | 00000. 00000 760 760 760
02.02.19 B0.00 SOFTWARE | NFORMATI CO 266 | 00000. 00000
02.02.25 00.00 OUTROS SERVI QS 266 | 00000. 00000 992 179 179 179 813 813 18
Total do Subagrupanento 02 : 142 427 72 918 68 072 68 072 69 509 74 355 4846 48
Total do Agrupamento 02 : ' ' 223 794’ 140 961 136 114 ' 136 114’ 82 833 87 680 4846 61
06.02.03 A0.00 QUTRAS 266 | 00000. 00000 250 250 250
V.00 IVA A PAGAR 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 13 407 13 405 13 405 ‘ 13 405 2 2 ‘ 100
Total do Subagrupanento 02 : 13 657 13 405 13 405 13 405 252 252 98
Total do Agrupanento 06 : ‘ ‘ 13 657 13 405’ 13 405 ' 13 405’ 252 252 " o8
07.01.07 BO.C0 OUTRGS 266 | 00000. 00000 6 000 5 418 5 418 5 418 582 582 90
07.01.08 B0.BO QUTRGS 266 | 00000. 00000 866 866 866 866 100
07.01.09 B0.BO QUTRGS 266 | 00000. 00000 4 134 751 751 751 3 383 3 383 18
07.01.10 B0.BO QUTRGS 266 | 00000. 00000 15 231 6 290 6 290 6 290 8 941 8 941 21
Total do Subagrupanento 01 : 26 231 13 325 13 325 13 325 12 906 12 906 51
Total do Agrupamento 07 : ‘ ‘ 26 231 13 325 13 325 ' 13 325’ 12 906 12 906 " s1
Total da Fonte de Financianento 513 : ' ' 263 682 167 691 162 845 ' 162 845’ 95 991 100 837 4816 62
5.2.2 [0.96.0 | 02.01.04 00.00 LIMPEZA E H G ENE 266 | 00000. 00000 4 239 4 140 4 140 4 140 99 99 98
02.01.21 00.00 OUTRGS BENS 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 221 ‘ 221 221 ‘
Total do Subagrupanento O1 : 4 460 4 140 4 140 4 140 320 320 93
02.02.02 00.00 LIMPEZA E H G ENE 266 | 00000. 00000 55 497 55 496 55 496 55 496 1 1 100
02.02.03 00.00 CONSERVAGAO DE BENS 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 19 876 2 275 ‘ 17 601 19 876 2 275
Total do Subagrupanento 02 : 75 373 57 771 55 496 55 496 17 602 19 877 2275 74
Total do Agrupanento 02 : ‘ ‘ 79 833 61 911 59 636 ' 59 636 17 922' 20 197 2215 75
(16)=(12)/ (7-8)*100 Pagina 2 / 4
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7.1 - MAPA DE CONTROLO DA EXECUGAO ORGAMENTAL - Despesa

Anexo a Circul ar

Série A N° 1300

I nstituigdo: SAS - | NSTI TUTO POLI TECNI CO DE LI SBOA
Ano: 2021 Mes: CONTA DE GERENCI A
Uni dade: Euro
C aganica |Prog. ant. Cl ass. Cl assi ficacdo Econénica Proj ect o Dot agdes Catilvos ou | Compromi ssos Despesas Pagas Di f erengas G Eries
Med. | Fin. |Func. Act. o 7 . Dot agao nao Conpr om sso0s %
Sec. Cap. Di v. Sdi v. Codigo Al . Sub. Desi gnagéo Regi &0 Corrigi das |Congel amentos| Assumi dos do Ano de Anos Ant. Tot al N sal dos o [TUED
(1) (2) 3 (4) (5) (6) (@] (8) (9) (10) (11) (12)=(10) +(11) (13)=(7)-(8)-(9) | (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9) - (12) (16)
1 03 67 00 [013 019 | 5.2.2 |0.96.0 | 07.01.07 B0.CO QUTRCS 266 | 00000. 00000 1917 1916 1916 1 916 1 1 100
Total do Subagrupanento 01 : 1917 1 916 1916 1 916 1 1 100
Total do Agrupamento 07 : i 917‘ 1 916 1 916‘ 1 916‘ 1‘ l‘ 100
Total da Fonte de Financiamento 522 : 81 750 63 827 61 552 61 552 17 923’ 20 198’ 2275 75
5.4.1 [0.96.0 |02.02.03 00.00 CONSERVAGAO DE BENS ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 86 015‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 86 015‘ 86 015‘ ‘
Total do Subagrupanento 02 : 86 015 86 015 86 015
Total do Agrupamento 02 : 86 015‘ 86 015‘ 86 015
07.01.10 B0.BO OUTROS ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 6 oss‘ 6 oss‘ 6 055‘ ‘ 6 035‘ ‘ ‘ ‘ 100
Total do Subagrupamento 01 : 6 085 6 085 6 085 6 085 100
Total do Agrupamento 07 : 6 035‘ 6 035‘ 6 085‘ 6 OBS‘ 100
Total da Fonte de Financianento 541 : 92 100‘ 6 055‘ 6 085‘ 6 OBS‘ 86 015‘ 86 015 7
Total da Medida 019 : 1 566 473 1 247 967 1 162 669 1 162 669 318 506 403 804 85 208 74
095| 3.1.1 [0.96.0 | 02.01.05 00.00 ALI MENTACAO REFEI COES CONFECCI CNADAS 266 | 00000. 00000 4 919 4 832 4 341 4 341 87 578 491] 88
02.01.21 00.00 OUTRCS BENS ‘ 266 ‘ 00000. 00000 ‘ 128 127 127 ‘ 127 1 1 ‘ 99
Total do Subagrupanento 01 : 5 047 4 960 4 468 4 468 87 579 491 89
Total do Agrupamento 02 : 5 047 4 960 4 468’ 4 268’ 87’ 579 491 89
Total da Fonte de Financianento 311 : 5 047‘ 4 960‘ 4 468‘ 4 468‘ 87‘ 579‘ 491‘ 89
Total da Medida 095 : 5 047 4 960 4 468 4 468 87 579 491 72
Total do Programa 013 : 1 571 520 1 252 927 1 167 138 1167 138 318 593’ 404 382 85 789 74
Total da Subdivisao 00 : 1 571 520 1 252 927 1167 138 1167 138 318 593 404 382 85 780 74
Total da Secretaria de Estado 1 : ‘ ‘ ‘ ‘ 1571 520 1252 927 1167 138 ‘ 1 167 138 318 593 404 382" 85 789 74
Total de Qperagdes Crganentais : ‘ ‘ ‘ ' 1571 520 1252 927 1167 138 ' 1167 138 318 593 404 382 85 789 74
1 03 67 00 [013 019 | 5.1.3 [0.96.0 |12.02.00 00.00 OUTRAS OPERAGCES DE TESOURARI A ‘ 266 ‘ 00000. 00000 30 000 30 000 30 000
Total do Subagrupamento 02 : 30 000 30 000 30 000
Total do Agrupamento 12 : 30 000 30 000 30 000
Total da Fonte de Financianento 513 : 30 000 30 000‘ 30 000
Total da Medida 019 : 30 000 30 000 30 000
Total do Programa 013 : 30 000 30 000 30 000
Total da SuEdl vi séo ‘00 H 30 000 30 ooo‘ 30 000
Total da Secretaria de Estado 1 : ‘ ' ' ' 30 000 ' ' ' ' 30 000 30 000 ‘
Total de Q)era(;‘ﬁes Exlr‘aorgarrem‘ai s : ' ' ' ' 30 000‘ ' ' ' ' 30 000‘ 30 000‘ '
TOTAL GERAL 1 601 520 1 252 927 1 167 138 1 167 138 348 593 434 382 85 789 13

2022-03-23 14:38

(16)=(12)/(7-8)*100
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Anexo a CGrcul ar

Série A N 1300

7.1 - MAPA DE CONTROLO DA EXECUCAO ORGAMENTAL - Despesa

Instituigdo: SAS - INSTITUTO POLI TECNI CO DE LI SBOA
Ano: 2021 Mes: CONTA DE GERENCI A

O Responsavel , O Consel ho de Admi ni stracéo,

Em de Marco de 2022 Em de de 2022
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Cbdi gos de Erro:

a)
b)
c)
X)

O TOTAL DE COMPROMISSOS NAO PODE SER SUPERIOR A DOTAGAO CORRIGIDA

LEGENDA

AS DESPESAS PAGAS NAO PODEM SER SUPERIORES AOS COMPROMISSOS ASSUMIDOS

A DESPESA PAGA NAO PODE SER SUPERIOR A DOTAGAO CORRIGIDA
ERROS NOS VALORES AO NIVEL DO DETALHE DO BENEFICIARIO/DADOR




ANO 2021 RELATORIO DE ATIVIDADES NpL &5
SERVICOS DE ACCAO SocIAL bo IPL P

SOCIAL

9 QUAR

Versdo 1



QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO

ANO: 2021 | (2021.12.31)

Ministério: Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Organismo: SAS-IPL - Servicos de Acgdo Social do Instituto Politécnico de Lisboa

Missao: Execugao da politica de acgao social e a prestagao de apoios e beneficios nela compreendidos para os estudantes do Ensino Superior Politécnico de Lisboa.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS (OE)

OE 1 - Promover novas medidas de incl

especiais

para os estt 1ites, em especial, para os com necessidades educativas

Meta Taxa de realizagao

Implementar o programa INCLUI.IPL
e encontrar a sua forma de 25%
financiamento

OE 2 - Consolidar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade na sua vertente académica e desburocratizar os

areas financeira, académica e do circuito das aquisicoes

pr i centr nos servigos centrais do IPL aqueles que sdo comuns a todas as unidades organicas, sem Manutencio da certificacio do SGQ 100%

descuidar a responsabilidade de cada uma delas. Coordenar a atividade do gabinete de auditoria com a do gabinete de ¢ ¢ °

qualidade

OE 3 - Incrementar o processo, em curso, de modernizagéo e d ializagdo dos si de controlo e gestdo nas Implementar plataforma de servigos 0%
b

digitais SASocial

OE 4 - Dar continuidade a politica e agdes conducentes ao incremento da sustentabilidade ambiental, nomeadamente, com
a implementagédo do EcoCampus no IPL, na utilizagéo de veiculos nao poluentes, no incremento da eficiéncia energética
dos edificios e na utilizagao de energias renovaveis

Implementar programas de redugéo
de desperdicio,poupanca 10%
energéticaealimentagéo saudavel

OE 5 - Reforgar o apoio a cultura e ao desporto, nomeadamente, com a diversificagao das agées culturais e a criagdo de

Construir a Unidade Alimentar e

o
mais espagos desportivos cobertos Polidestivodo Campus de Benfica %
OE 6 - Insistir de modo a obtermos as varias autorizagdes governativas necessarias para a construgao do novo edificio do Construir a Unidade Alimentar e 10%
ISCAL, da ESD, da cantina e pavilhdo gimnodesportivo no Campus de Benfica do IPL Polidestivodo Campus de Benfica °
OE 7 - Investir no nosso capital humano Sepeeizalplancidetiomacacdos 80%

SAS/IPL

Qualidade

OBJECTIVOS OPERACIONAIS (00)

Ponderagao: 30%

00 1 - Melhorar a percegao da qualidade dos servigos de apoio social

Impactos: OE1, OE2, OE 3,06

Ponderagao: 30%

Meta Meta
2021 2022

Meta Meta Meta

INDICADORES 2023 2024 2025

Peso

Taxa de

Resuliado Realizagdo

Classificagao

Desvio

IND 1 - Taxa de utentes satisfeitos com os

9 9 9 9 5
servigos de alimentagio 75% 75% 75% 75% 75%

50%

78% @ 3

5%

IND 2 - Taxa de utentes satisfeitos com os
servigos de apoio social (atribuigéo de bolsas + 75% 75% 75% 75% 75%
alojamento)

50%

84% [ ] 5

5%

0O 2 - Melhorar a comunicag@o com o utente

Impactos: OE1, OE2, OE4

Ponderagao:40%

IND 3 - Taxa de incremento do nimero de

o o 0 0 0
seguidores Instagram 5% 5% 5% 5% 5%

100%

100% ) 5

1%

00 3 - Implementar o Programa INCLULIPL

Impactos: OE1, OE2, 0E3

Ponderagao: 20%

IND 4 -Taxa de Implementagao do Programa
(2021)

Taxa de incremento do nimero de utentes do
Programa (2022 e seguintes)

80% 5% 5% 5% 5%

100

80% ] 3

20%

004 - Manter a certificagido da Qualidade (ISO 9001/2015)

Impactos: OE1, OE2, OE4

Ponderagao:40%

IND 5 -Numero de nao conformidades em

5
Relatério da Qualidade (ISO 9001/2015) 2 2 2 2 2%

100

Eficacia

Ponderagao: 30%

00 5 -Reduzir o tempo de resposta aos utentes
Impactos: OE1

Ponderagao: 60%

Meta Meta Meta Meta Meta

INDICADORES P 2022 2023 2024 2025

Peso

Taxa de

Resuliado Realizagao

Classificagao

Desvio

IND 6 - Tempo médio de decisdo sobre

candidaturas a beneficios sociais [dias Uteis a
partir da data de processo completo] 25 25 25 25 25
[Média(data de entrada - data de saida)

50%

IND 7 - Tempo médio de resposta a pedidos de

esclareci e recl [dias uteis a partir
da data de processo completo] 25 25 25 25 25
[Média(data de entrada - data de saida)]

50%




00 6 - Promover a adequacao das condigoes de exploragao de instalagdes/equipamentos

Impactos: OE2

Ponderagao: 30%

INDICADORES

Meta
2021

Meta
2022

Meta
2023

Meta
2024

Meta
2025

Peso

Resultado

Taxa de

o =

Classificagao

Desvio

IND 8 - Tempo médio de resposta a pedidos de
intervengao técnica

[Cumpre se até aos 30 dias indicadosno PLQ da
Qualidade] / [Supera se inferior a 20 dias]

30

30

30

30

30

30

18,5

00 7- Reforgar e integrar competéncias

Impactos: OE1, OE2, OE4

Ponderagao: 30%

INDICADORES

Meta
2021

Meta
2022

Meta
2023

Meta
2024

Meta
2025

Peso

Resultado

Taxa de

Classificagao

Desvio

IND 9 - Taxa de cobertura das necessidades de
formagcao identificadas

[(agcbes de formacao realizadas/agoes de
formagao propostas)*100]

50%

50%

50%

50%

50%

100%

67%

10%

Eficiéncia

Ponderagao: 40%

0O 8 - Reduzir custos e combater desperdicio

Impactos: OE2, OE4

Ponderagao: 10%

INDICADORES

Meta
2021

Meta
2022

Meta
2023

Meta
2024

Meta
2025

Peso

Resultado

Taxa de
Realizagao

Classificagao

Desvio

IND 10 - Taxa de utilizagdo de desperdicios e
excedentes em nova confegao

80%

80%

80%

80%

80%

100%

98,23%

(

10%

00 9 - Participar no Programa Ecoescolas

Impactos: OE1, OE2, OE3, OE4

Ponderagao: 20%

INDICADORES

Meta
2021

Meta
2022

Meta
2023

Meta
2024

Meta
2025

Peso

Resultado

Taxa de
Realizagdo

Classificagao

Desvio

IND 11 - Taxa de reencaminhamento de residuos
organicos p is de post para os
postos de compostagem das respetivas escolas
[(acgoes de formagao realizadas/acgdes de
formagao propostas)*100]

80%

80%

80%

80%

80%

50%

100%

5%

IND 12 - Taxa de reencaminhamento dos residuos
oleosos provenientes da produgdo alimentar para
reciclagem

[(nimero se situagdes de mobilidade interna
concretizadas/n® de desejos de mobilidade
interna manifestados)*100]

80%

80%

80%

80%

80%

50%

100%

5%

00 11 - Implementar critérios de "alimentagao saudavel" no IPL

Impactos: OE1

Ponderagao: 30%

INDICADORES

Meta
2021

Meta
2022

Meta
2023

Meta
2024

Meta
2025

Peso

Resultado

Taxa de
Realizagdo

Classificagao

Desvio

IND 13 - Candidatura ao selo de exceléncia de
alimentagao no ensino superior -DGS

Cumprimento

(1) - Submissao de candidatura

Superagao

(2) - Ano n: Obtencgao do selo verde de exceléncia
da DGS

(2) - Ano n+1: Manutencgéao do selo verde de
exceléncia DGS

70%

0,99

IND 14 - Implementagéo de Cozinha gluten-free

Cumprimento

(1) - Submisséo de candidatura

Superagao

(2) - Ano n: Obtencgao do selo verde de exceléncia
da DGS

(2) - Ano n+1: Manutencgao do selo verde de
exceléncia DGS

30%

0,99




00 12 - Implementar medidas de eficiéncia energética Ponderagao: 20%
Impactos: OE2
Meta Meta Meta Meta Meta Taxa de
INDICADORE i a i
ICADORES 2021 2022 2023 2024 2025 Peso Resultado Realizagao Classificagao Desvio
IND 15 -Taxa de agOes realizadas
[Acoes realizadas / Agoes previstas na propost
de orcamento]
Cumprimento: Implementar 50% das agoes 50% 50% 50% 50% 50% 100% 100% (] 5 40%
previstas na proposta do Orgamento de Estado
Superagao: Implementar 90% das agdes previstas
na proposta de orcamento
00 13 - Desmaterializar processos administrativos Ponderagao: 20%
Impactos: OE3
Meta Meta Meta Meta Meta Taxa de . = q
INDICADORES 2021 2022 2023 2024 2025 Peso Resultado Realizaga Classificagao Desvio
IND 16 - Nimero de: i) agoes
realizadas/Candid a; i) | a a projetos 1 2 2 2 2 50% 1 @ 3 0,99
de apoio/financiamento
Avaliagao de Desempenho do Servigo Ponderagao Avaliagao do desempenho Avaliagao Qualitativa
Eficacia 30% 43 Relevante
Eficiéncia 30% 5 Relevante
Qualidade 40% 3,82 Adequado
Avaliagao Final 4,32 Relevante
Recursos Humanos Pontuagao Planeados Realizados Desvios
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 1 0 1
Dirigentes - Direcg&o Intermédia 16 4 4 0
Docentes em actividade - 0 0 0
Técnico Superior 12 11 7 4
Assistente Técnico 8 4 4 0
Coordenador Técnico - 0 0 0
Assistente Operacional 5} 4 4 0
Especialista de Informatica © 0 0 0
Técnico de Informatica 9 0 0 0
Outros - 1 1 0
Total 25 20 5
N° de efectivos no Organismo 2020-12-31 2021-12-31
Pessoal docente 0 0
Pessoal ndo docente 22 20
Total 24 24
Recursos Financeiros (€) Estimado Realizado Desvio
Orgamento Funcionamento [Receita] 4.111.984,00 € 3.980.829,00 131.155,00
Despesas com Pessoal 577.716,00 € 475.175,00] 102.541,00
Aquisigdo de bens e servigos 604.966,00 €| 461.946,00 143.020,00
Outras Despesas correntes 3.174,00 € 3.173,00 1,00
Equipamentos 34.273,00 € 21.326,00 12.947,00
PIDDAC - € - € 0,00

Total 1.220.129,00

NOTA EXPLICATIVA:

INDICADORES

961.620,00 258.509,00

FONTES DE VERIFICAGAO

IND 1 - Taxa de utentes satisfeitos com os servigos de alimentagao

Relatério do Inquérito SAS-IPL

IND 2 - Taxa de utentes satisfeitos com os servigos de apoio social (atribuigao de bolsas + alojamento)

Relatorio do Inquérito SAS-IPL

IND 3 - Taxa de incremento do niimero de seguidores Instagram

Estatisticas do site

IND 4 -Taxa de Implementagdo do Programa (2021)
Taxa de incremento do numero de utentes do Programa (2022 e seguintes)

Relatério de atividades

IND 5 -Numero de ndao conformidades em Relatério da Qualidade (ISO 9001/2015)

Relatério da auditoria externa da Qualidade

IND 6 - Tempo médio de decisdo sobre candidaturas a beneficios sociais [dias uteis a partir da data de processo completo]
[Média(data de entrada - data de saida)

SICABE

IND 7 - Questao de inquérito aplicado a bolseiros IMPACTO

SICABE

IND 8 - Nimero maximo de nado conformidades identificadas em auditoria externa

Plataforma Interna

ND U - Taxa de cobertura das necessidades de formacao identificadas
[(agc6es de formacao realizadas/acoes de formagao propostas)*100]

Relatério de atividades

IND 10 - Taxa de utilizagdo de desperdicios e em nova ¢ Relatério sector de alimentagéao
TND TT=TaxaueT TeT oTy P ue P paraos P e P o)
das respetivas escolas Relatério sector de alimentacéo
I A da £ 5 lizadacl A da £, EY $ac\*41001
IND 12 - Taxa de reencaminhamento dos residuos oleosos provenientes da producao ali tar para reciclag - " ~

. N < - . o o o N . " Relatério sector de alimentagéao
[(nimero se situagdes de mobilidade interna concr n° de de mobilidade interna manifestados)*100]
TND o= aauSeToue TCTaUe GaU TTU ETTSTITU SUPETTOT -DoS

Selo verde de exceléncia da DGS

HNEPRFPaR Teagoes T
[Acoes realizadas / Agdes pr na proposta de org ] Relatério de Actividades | Recuperagédo de dividas de alojamento dos alunos

IND 16 - Numero de: i) agoes realizadas/Candidatura; ii) candidatura a projetos de apoio/financiamento

Relatério de Actividades | Candidatura SAMA / IPL
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